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مقدمة   
سساتمؤ علىالضروري منأصبحالمعاصرةالبيئةوتحدياتمستجداتظلفي

يبأسالمنحديثكأسلوبالإستراتيجيالتخطيطمتطلباتتوفيرالأعمال
عليهايفرضكمجالليسللمستقبلالنظرمنالمؤسسةيمكنالذيالتخطيط،
منطوروالتاستثمارهايمكنفرصلبحثكمساروإنماتفاديهايجبتهديدات
للتعاملاتوظيفهيتمقوةنقاطإلىالضعفنقاطمنالعديدتحويلوكذاخلالها،

.المعاصرةالأعمالبيئةوتحدياتمستجداتمع

لالهخمنويمكنالاستراتيجيللتخطيطالعامالإطارسنقدمالبحثهذاوفي
التخطيط،بهذايتعلقأنيمكنماكلعليالتعرف





والقوةالمستهلكوحاجاتالسوق لظروفمراجعةعمليات-
التشريعيةو والاقتصاديةالسياسيةوالبيئاتيالتنافسوالضعف

فىركةالشلمساعدةالمواردتوافرومدىالتكنولوجيةوالتطورات
التهديداتوتجنبالفرصلإقتناصالتخطيط

الوضعتحديدمنتمكنالخطواتمنبعددمنتظمةعمليات-
حاجتهاو التشغيلوقيمورؤيتهارسالتهاشاملةللمنظمةيالحال

ذاتفاتوالتصر والأهداف(والتهديداتوالفرصالضعفوالقوة)
”المتابعةوخططوالاستراتيجياتالاولوية

التصرفاتمعتتفقيوالتالرئيسةالقراراتلإتخاذنظاميةعمليات-
ماذاولنفعلهسوفماإلىالمنظمةوترشدتشكلسوفيالت

”تفعله



المنظماتالتخطيط الاستراتيجي تساعد فى توحيد توجهات عمليات -1
قطاعات العمل فى المنشأةتحسين -2
للمنظمة   تقدم نظاما للتفكير طويل الامد التحطيط  الاستراتيجى عمليات -3
والتفاوض على التخطيط الاستراتيجى تعد وسيلة تعليمية وفرصة متبادلة للتفاعل الشخصىعمليات -4

:  المستوياتكل 
مل معها قبل عمليات التخطيط الاستراتيجى المديرين من التنبؤ بالمشاكل قبل حدوثها والتعاتمكن -5

استفحالها
ختلفة فيما والتنبؤ بالمستقبل ودراسة العلاقات الميالماضدراسة التخطيط الأستراتيجى منمكن ي-6

.         حقيقهالإدارى من خلال ما هو مرغوب وما يراد تللتفكير ذلك قالتخطيط وسيلة وعلى العمليات، بين 
الاختيارات زيادة هذهأذ أن الاستراتيجى يحدد الاختيارات المستقبلية عن مستقبل الاعمال التخطيط -7

النجاحوتوزع الموارد التى تعظم فرص البدائل يزيد من 
.الجديدة الفعالة لإدارة مستقبل الأعماللتطوير المهاراتالأستراتيجى طريقالتخطيط -8
.فى علاقتها بمستقبل الأعماللتوزيع الموارد المحدودةالأستراتيجى طريقةالتخطيط -9

:التخطيط الاستراتيجيأهمية 
الإدارى م مساهمة حقيقية نحو زيادة عمليات الفهينشئ الاستراتيجىالتخطيط إن 

:وتحسين ممارسات أعمال القرارات



:التخطيط الاستراتيجي مقومات 

وعة من لكي ينجح التخطيط الاستراتيجي في تحقيق اهدافه لابد من توفر مجم
:المقومات والشروط التالية 

:الواسعةالمشاركة ( 1)
يجي في كل ويقصد بها ضرورة توفر قاعدة للمشاركة الواسعة في التخطيط الاسترات

.وغيرهاالمجالات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية والادارية 

:المعلومات( 2)
شير غياب هذه حيث يالتخطيط، ان توفر قاعدة معلوماتية يعتبر عنصرا اساسيا لنجاح 

اتيجي القاعدة الي عدم توفر الموضوعية والمنهجية العلمية في التخطيط الإستر 

:السياسيةالإرادة ( 3)
والابتعاد جي، الاستراتيوهي القناعة الصادقة والنهج الواضح ضرورة استخدام التخطيط 

.عن العشوائية والأغراض الدعائية 



:خصائص التخطيط الاستراتيجي 

:التاليةبالخصائصالإستراتيجيالتخطيطيتميز

الكميةوماتالمعلعلىويعتمدسواءحدعلىوالخارجيةالداخليةالبيئةعلىيركز(1)
.معا  والنوعية

ات الإدارية الثلاث يحقق التخطيط الإستراتيجي التفاعل والحوار البناء بين المستوي(2)
وتطوره، جاحه عن مستقبل التنظيم وسبل ن( الدنيا-الوسطى -العليا ) في التخطيط 

.الإداريةويرشد اتخاذ القرارات في العملية 
بلية في يسهم التخطيط الإستراتيجي في دعم أساليب اتخاذ القرارات المستق(3)

القرارات وأكثرها المؤسسة بشكل علمي قائم على الدراسة والتحليل والتوقع لاتخاذ أفضل
.للتنفيذقابلية 

لمؤسسة في إلى أحداث تغييرات جوهرية وهامة في االإستراتيجييهدف التخطيط (4)
.فترة طويلة الأجل وتكاليف كبيرة ، وجهود مهمة 

ات المحتملة عند بالمرونة كي يستطيع مواجهة التغير الإستراتيجييتميز التخطيط (5)
.التنفيذ 



:الاستراتيجيالخطيطمستويات

تجعلأناولتحوهيتنفذهاالتيالإدارةعلىوتنفيذهاإعدادهافيالإستراتيجيةالخطةتعتمد
الأهدافتحقيقلأجلمتناسقةبطريقةأجزاؤهجميعتعملومتكاملامتماسكاكياناالمؤسسةمن

:الإستراتيجيللتخطيطمستوياتأربعنميزالأساسهذاوعلى

:العلياالإدارةمستوى علىالإستراتيجيالتخطيط(1)
ي تضع يطلق عليه التخطيط الإستراتيجي الكلي ، وهو يوضع بواسطة مجلس الإدارة ، التكما 

.بهاکله نصب عينيها على أهداف المشروع كله ، وعليه يتأثر المشروع
أسواق، و منتجات، وعمليات،ويركز التخطيط الإستراتيجي الكلي على طبيعة عمل المشروع من 

.لالأجومستهلكين ، وبطبيعة الحال تكون غالبية هذه التحركات الإستراتيجية طويلة 

:الأعماللوحداتالإستراتيجيالتخطيط(2)
تراتيجية وحدة من وحدات الأعمال الإسهذا التخطيط على الكيفية التي يمكن من خلالها لكليركز 

.ونجاحهاالمساهمة في تعزيز الإستراتيجية الكلية للشركة 

:الوظيفيالمستوى علىالإستراتيجيالتخطيط(3)
يات خاصة توضع لهذه الأقسام إستراتيجبها الأقسام في الوحدات داخل المؤسسة حيثوتختص 

علاقةت بكونه قصير الأمد وذابها مسترشدة باستراتيجية الوحدات ، وما يميز هذا المستوى 
.للقسم التشغيلي بالجانب 



:الإستراتيجيمعوقات التخطيط 

:يمكن إبراز معوقات التخطيط الإستراتيجي في النقاط التالية 
، إليهاصعوبة الوصول الموارد، مثل قلة المتاحة، ضعف الموارد (1)

.لذلك القدرات اللازمةصعوبة إدارتها ونقص
أن يبدأ البيئة الخارجية مضطربة مما قد يجعل التخطيط متقادما قبل(2)

(.قتصاديةوالإالقانونية والسياسية ) للتغير السريع في عناصر البيئة 
.بيئة جمع معلومات غير ملائمة حول المتغيرات الإستراتيجية في ال(3)
.يحتاج إلى وقت وتكلفة كبيرة الإستراتيجيالتخطيط (4)
.قيقية والمخاطر الحعلى إدراك الفرصالإستراتيجيعدم قدرة المدير (5)



:عن التخطيط الاستراتيجي خاتمة 

الأبعادتعددلنظراومعقدواسعمفهومالإستراتيجيالتخطيطانالقوليمكنختاما
التغيروسرعةيةبالديناميكيتسمالذيبالمستقبلارتباطهوكذاتكوينهفيالداخلة

.المستقرةغيرالخارجيةبيئتهمعوالتفاعلالمستمر
اختلافعنهجنتمماالاستراتيجي،للتخطيطبالنسبةالباحثيننظروجهاتتعددت
عنتعبرأنهاإلا.الإستراتيجيالتخطيطلمصطلحقدمتالتيالتعاريفوتعدد
رؤيةضعو عمليةخلالمنبالمستقبلأفضلوضعإلىبالمؤسسةتنتقلطريقة

تتبناهاستقبلوالمبالحاضرتتعلقالاستراتيجيةالقراراتاتخاذبهدفمستقبلية
التيوالفعاليةةالكفاءمندرجةبأعلىالنهائيةوأهدافهاغاياتهاتحقيقإلىللوصول

.ستراتيجيالاالتخطيطيبرزماوهوالتنافسية،ميزتهابإنشاءللمؤسسةتسمح
مرحلةثمةالاستراتيجيالرؤيةبوضعتبدأعديدةمراحلالإستراتيجيللتخطيط

البيئةليلوتحدراسةمعالاستراتيجيةالأهدافتحديدإلىالإستراتيجيةالرسالة
.يالاستراتيجالخيارتطبيقوأخيرا،SOWTتحليلطريقعنوالخارجيةالداخلية




